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Cl. 2. VSeobecné ustanoveni

1. Pfedmétem téchto VSeobecnych obchodnich podminek spole¢nosti BALUS Stavebniny, a.s. (dale i VOP) vydanych
prodavajicim v souladu s ust. 8273 zak. ¢. 513/1991 Sh, obchodniho zakoniku v platném znéni, je Gprava podminek, za kterych
bude prodavajici dodavat kupujicimu zboZzi nebo sluzbu, jakoz uréeni prava a povinnosti smluvnich stran pfi vzajemném
obchodovéni.

2. VOP tvofi nedilnou sou¢ast Ramcové kupni smlouvy (dale i RKS) uzaviené mezi prodavajicim a kupujicim.

3. VOP tvoli taktéZ nedilnou souc¢éast kazdé individualni Kupni smlouvy (dale i KS), kterd maze byt uzaviena na dodavku zbozi
kupujicimu, které méa pro prodavajiciho nestandardni charakter dodani nebo polozky vyssi finanéni hodnoty, nebo u kterého je
pro zakaznika nezbytné dodrzet termin dodani. Zaroveri podle téchto VOP probiha i nakup za hotové nesmluvnim zakaznikam.

4. VOP uréuji zavaznym zplsobem prava a povinnosti smluvnich stran, pokud je vyslovné neupravuje RKS, kterd ma vzdy
prednost.

5. V pfipadé, Ze kupujicim je osoba s pfidélenym darfiovym identifikacnim ¢islem, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran
neupravené v téchto VOP a ani RKS pravni Upravou o kupni smlouvé dle § 409 a nasledujicich zak. ¢. 513/1991 Sb.,
obchodniho zékoniku v platném znéni.

6. V pripadé, Ze kupujicim je fyzick&d osoba (ne podnikatel), Fidi se prava a povinnosti smluvnich stran v souladu se zdkonem
€. 40/1964 Sb., ob¢anského zakoniku v platném znéni.

Cl.3. Dodaci podminky — p fechod nebezpe ¢&i Skody na zbozi

1. Dodavky zbozi a sluzeb jsou prodavajicim realizovany na zéakladé pisemnych objednavek kupujiciho, na zakladé uGstni
objednavky pfi osobnim nakupu kupujiciho, e-mailem, faxem pfipadné telefonicky. Za uzavieni KS je povazovano i pisemné
potvrzeni objednavky prodavajicim, pisemné potvrzeni zakazky kupujicim, prevzeti zakoupeného zbozi kupujicim pfi osobnim
nakupu, nebo odeslani zbozi externi pfepravni sluzbou nebo zavozem prodavajiciho.

2. Pisemna forma objednavky je pfitom zachovana, je-li pravni tkon uginén prostfednictvim faxu nebo elektronickou postou.

3. Prodavajici se zavazuje objednané zbozi/sluzbu kupujicimu dodat a prevést na néj vlastnické pravo. Kupujici se zavazuje od
prodavajiciho objednané zboZzi a pripadné sluzby spojené s dodavkami zbozi odebrat a ve |huté stanovené KS nebo
objednavkou za néj zaplatit sjednanou cenu.

4. Objednavka/zakazka by meély obsahovat zejména datum, termin a misto pozadovaného dodani, druh a mnozstvi, pfipadné
jednotkovou prodejni cenu pro kupujiciho. Do doby potvrzeni objednavky/zakazky prodavajicim neni tato objednavka/zakazka
pro prodavajiciho zavazna. Dodani zbozi nebo sluzby mimo sklady kupujiciho vyZaduje pisemnou objednavku s uréenim
zplsobu zajisténi dopravy.

5. Zbozi bude kupujicimu dodano v terminech dohodnutych bud jednotlivou pisemnou KS nebo v terminech poZzadovanych
kupujicim jeho objednavkou a potvrzenych prodavajicim prostfednictvim jednotlivé zakazky predané kupujicimu v jakékoliv
pisemné podobé. Prodavajici maze kupujicimu objednané zboZi dodat nejen pfed dohodnutym terminem dodani ale i v dil¢ich
dodavkéach, pokud neni pisemné dohodnuto jinak. Zdanitelné pInéni bude v téchto pfipadech stejné s datem diléi expedice.

6. Misto dodani zboZi specifikuje kupujici svoji objednavkou. Vyjma osobniho odbéru nakupovaného zbozi kupujicim dodava
prodavajici zbozi nakoupené kupujicim do jeho sidla nebo provozovny:

- zavozem v ramci své vlastni dopravy,

- externi pfepravni sluzbou.

Podminky pfepravy a termin dodani zakoupeného zboZi sjednava prodejce s kupujicim pfi kazdém obchodnim pFipadu nebo
jsou stanoveny pfedem na zakladé vzajemné dohody.

7. Prevezme-li kupujici na své naklady na zékladé jednordzové dohody s prodavajicim zboZzi pfimo u smluvniho partnera
prodavajiciho, je mistem plnéni sklad smluvniho partnera prodavajiciho.

8. V pfipadé, Ze na zékladé dohody smluvnich stran bude povinnost prodavajiciho dodat zbozi do mista uréeného kupujicim
prostfednictvim vlastnich dopravnich prostredki, pfechazi nebezpeci Skody na zbozi na kupujiciho v okamziku jeho prevzeti od
posadky prepravniho prostfedku prodavajiciho, nebo pfi noénim zavozu ulozenim dodavaného zbozi dohodnutym zplsobem na
dohodnutém misté. Prodavajici neodpovida za Skodu na zboZzi pfi vykladce z dopravniho prostfedku v pfipadé, Zze vykladku
bude provéadét kupujici.

9. V pripadé, Ze na zékladé dohody smluvnich stran bude povinnost prodavajiciho odeslat zbozi do mista uréeného kupujicim,
je dodani zbozi uskute¢néno jeho predanim prvnimu dopravci k pfepravé. Timto pfedanim zbozi prvnimu prepravci prechazi na
kupujiciho nebezpeci Skody na zbozi.



10. Za zbozi dodavané kupujicimu prostfednictvim externich pfepravct je kupujicimu Gétovana sazba podle aktualniho ceniku
prodavajiciho.

CL.4. Kupni cena za zbozi, da nové doklady, platba

1. Prodavajici nabizi kupujicimu zboZi za prodejni ceny platné ke dni uskuteénéni dodavky zbozi, pokud neni stanoveno jinak.
Prodavajici mGze kupujicimu poskytnout individualni slevy z prodejnich cen. Slevy se pfiznavaji pfi registraci kupujiciho
v systému prodavajiciho.

2. Prodavajici si timto vyhrazuje pravo priibézné Upravy ceny za zboZzi v ndvaznosti na Gpravy cen od svych dodavatel(. Ceny
za objednané a prodejni zakazkou potvrzené zbozZi nebo ceny zboZzi dohodnuté jednotlivou Kupni smlouvou zudstavaji témito
Upravami nedotéeny.

3. V pfipadé nakupu zbozi prostfednictvim telefonické, faxové nebo e-mailové objednavky jsou pro kupujiciho zavazné kupni
ceny platné ke dni potvrzeni objednavky prodavajicim, nebude-li u nékterého zbozi dodateéné dohodnuto jinak.

4. Za dodavku zbozi dle pozadavku kupujiciho zaplati kupujici prodavajicimu kupni cenu, kterou je mozno uhradit:

- predem na zakladé zalohové faktury,

- hotoveé / platebni kartou,

- prevodnim pfikazem, avSak pouze u registrovanych zakaznikd s uzavienou Ramcovou kupni smlouvou. Vyse
neuhrazenych zavazk( kupujiciho nesmi pfitom pfevySovat smluveny limit a kupujici nesmi mit zadné zavazky po
splatnosti. Zavazek je splacen vcas, jestlize bude nejpozdéji v den splatnosti pfipsana prisluSna ¢astka na ucet
prodavajiciho V pfipadé prodleni kupujiciho s Ghradou jeho zavazku si sjednavaji smluvni strany arok z prodleni ve
vySi 0,05% z dluzné castky za kazdy den prodleni kupujiciho. Podkladem pro tyto platby je penaliza¢ni faktura
vystavena prodavajicim. U zakaznikd bez Ramcové kupni smlouvy vyZzaduje prodéavajici pouze platbu v hotovosti
nebo formou zalohové faktury.

5. Podkladem pro platby za odebrané zbozi je dariovy doklad s nalezitostmi dle § 28, odst. 2 zakona ¢. 235/2004 Sh. zakona o
dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisi. Datum zdanitelného plnéni danového dokladu je totozné s datem
expedice dodavaného zbozi, ¢imz muaze byt i datum predani zboZzi prvnimu pfepravci. Splatnost dariového dokladu je
stanovena na 14 dnu ode dne jeho vystaveni, pokud to RKS nebo KS neupravuije jinak.

6. Kupuijici je u prodavajiciho opravnén k odbéru zbozi na fakturu, a to do vySe rozdilu mezi stanovenym limitem a vysi vSech
svych nesplnénych finanénich zavazku vuéi prodavajicimu. Limit Ize cerpat dale jen vtom pfipadé, pokud kupujici neni
v prodleni se splatnosti jakékoliv vystavené faktury za odebrané zbozi, vystavené v ramci takto stanoveného limitu.

7. Pokud nebude kupuijici své finanéni zavazky vici prodavajicimu pinit v dohodnuté dobé splatnosti, vyhrazuje si prodavajici
pravo dodavat kupujicimu dalSi zboZi pouze proti jeho platbé v hotovosti. Tato skute¢nost bude kupujicimu vzdy oznamena
pisemné a to ihned, pokud nastane v placeni jeho zavazkl prodleva delsi jak 5 kalenda fnich dn G. Navrat ke vSem smluvné
dohodnutym fakturacnim rezimdm je pak vazan na prokazatelné dolozeni vyrovnani vSech finanénich zavazkd kupujiciho.

8. Pokud bude kupujici, na zakladé verejné pfistupnych registrli, vykazovat zhorSenou finanéni situaci, vyhrazuje si prodavajici
pravo dodavat dal$i zbozi kupujicimu pouze proti jeho platbé v hotovosti. Tato skute¢nost bude kupujicimu vzdy oznamena
pisemné, a to ihned po zjisténi prodavajicim. Navrat ke vS§em smluvné dohodnutym fakturaénim rezimim je pak vazan na
prokazatelné zlepSeni finanéni situace kupujiciho. Vyhrada podle bodu 7. a 8. se vztahuje na vSechny faktura¢ni dodavky
kupujicimu, tedy i na potvrzené dodavky zboZzi jednotlivymi pisemnymi Kupnimi smlouvami. V takovém pfipadé pozbyva
platnosti bod 9 €lanku 4. téchto VOP.

9. V pfipadé prodleni prodavajiciho s dodanim zboZzi vterminu specifikovaném jednotlivou pisemnou Kupni smlouvou, je
prodavajici povinen zaplatit kupujicimu smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny (bez DPH) nedodaného zboZi za kazdy zapocaty
den prodleni dodavky. Podkladem pro tyto platby je penaliza¢ni faktura vystavena kupujicim.

10. Pro pfipad prodleni kupujiciho s Uhradou dluznych ¢astek za odbér zbozi od prodavajiciho, sjednavaji si G¢astnici smluvni
pokutu ve vysi 0,2% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

CL.5. Zaru €éni a reklama €ni podminky

1. V pfipadé, Ze kupujicim je osoba s pfidélenym darovym identifikacnim &islem, poskytne prodavajici kupujicimu zaruku na
jakost svého zbozi v délce 12-ti mésict od jeho prodeje. V pfipadé, Ze vyrobce pfislusného zbozi poskytuje delsi zaruéni dobu,
poskytne ji i prodavajici kupujicimu. Tuto prodlouZenou zaruéni Ihdtu deklaruje prodavajici kupujicimu pisemné, na zakladé
pozadavku kupuijiciho.

2. V pripadé, Ze kupujicim je fyzicka osoba (ne podnikatel), poskytne prodavajici kupujicimu zaruku v souladu se zakonem ¢.
40/1964 Sb., obéansky zakonik v platném znéni.

3. Kupuijici uplatriuje reklamaci na kvalitu zbozi zakoupeného u prodavajiciho na prodejnim misté prodavajiciho.

4. Pfipadnou zaménu nebo mnozZstevni rozdil zboZi proti dodacim dokladim reklamuje kupujici v prodejnim misté
prodavajiciho, kde zboZzi zakoupil, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dni od data prevzeti dodavky. Po uplynuti této Ihaty
prodavajici za tyto vady v dodavce neodpovida.

5. V pfipadé, Ze méa zbozi dodané kupujicimu prostfednictvim externiho dopravce zboZzi zjevnou vadou, je povinnosti kupujiciho
sepsat s dopravcem zéapis o takové skutecnosti, nebo zboZzi neprevzit. Pokud kupujici takovy zéapis k reklamaci nedolozi,
vystavuje se moznosti neuznani reklamace prodavajicim.

6. Kupujici pfedava zbozi do reklamace neprodlené po zjiSténi vady zbozi spolu s vyplnénym Reklamaénim protokolem BALUS
Stavebnin, ktery je k dispozici u prodavajiciho a toto zboZzi musi byt pfedano ve stavu, ktery umozriuje objektivni posouzeni
reklamované vady.

7. Zaruéni doba se nevztahuje na pfirozené opotfebeni zboZzi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, na Skody zplsobené
chemickymi vlivy a na Skody zplGsobené nevhodnym skladovanim u kupujiciho. Prodavajici neruéi ani za Skody zplsobené
nevhodnou obsluhou nebo neodbornou montazi ¢i nespravnym pouzivanim pro dané zbozi obvyklym a za Skody zplsobené
zasahem treti osoby.

8. Jde-li u reklamovaného zbozi o odstranitelnou vadu, méa kupujici pravo na jeji bezplatné a radné odstranéni. Neni-li to
umérné povaze vady, ma kupujici pravo na vyménu zboZzi nebo na vraceni penéz. V téchto pfipadech za¢ne bézet nova zaruéni
doba dnem prevzeti opraveného resp. vyménéného zbozi kupujicim.

9. U vyprodejového zboZi prodavaného se slevou se zaruka nevztahuje na vady, pro které byla sleva pfiznana.

10. Zbozi je dodavano v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy, které se na pfislusné zbozi vztahuji, zejména pak v souladu
se zakonem &. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a v souladu s nafizenim vlady ¢. 163/2002 Sb., kterym se
stanovi technické pozadavky na vybrané stavebni vyrobky, jinak v dohodnuté nebo takové kvalité, kterd umozni splnit ucel, k
némuz se zboZzi zpravidla uziva.



Cl.6. Vratné obaly

1. Kupujici m& pravo k uplatnéni vraceni zalohy za Gctované vratné obaly do 6 mésici ode dne odebrani zbozi, které
prodavajici fakturoval spoleéné s dodavkou zbozi, a to ve stavu, odpovidajicimu jejich obvyklému opotiebeni. Prodavajici je
povinen tyto obaly pfijmout a zaplatit za né kupujicimu pfisluSnou fakturovanou ¢astku snizenou o amortizaci, kterou stanovuiji
jednotlivi vyrobci. Po uplynuti dohodnuté IhGty pro vraceni vratnych obalt plati, Ze vratné obaly se stavaji vlastnictvim
kupujiciho a ¢astka fakturovana jako hodnota oballl je povazovana za jejich dohodnutou kupni cenu.

Cl.7. Dalsi sjednané podminky

1. V8echny dodavky zboZi realizované jednotlivou Kupni smlouvou, uzaviené na presné specifikované zbozi a jeho cenu, se
budou Fidit platnou R&mcovou kupni smlouvou.

2. Jednotlivé pisemné Kupni smlouvy budou podepisovat osoby ktomu za kazdou stranu opravnény, podle vzajemného
pisemného oznameni.

3. Jakékoliv dodatky RKS musi byt u€¢inény pisemné a schvéaleny podpisem obou stran a stanou se jeji nedilnou soucasti.

4. Kupuijici prohlasuje, Ze je bez omezeni schopen plnit své splatné zavazky, zejména Ze jeho majetek neni v situaci, pro kterou
zvlastni zakon stanovi povinnost podat insolvenéni navrh na prohlaSeni insolvenéniho fizeni neni dluznikem v insolven¢nim
fizeni, nebyl zamitnut insolvenéni navrh pro nedostatek majetku dluznika a rovnéz ze na jeho majetek neni vedena exekuce
nebo neni jinak postizen nebo omezen vykonem rozhodnuti.

5. Kupuijici prohlasuje, Ze je zpusobily k pravnim Ukonim a déale Ze osoby za néj v jeho zastoupeni pfi jednotlivych obchodnich
pfipadech jednajici jsou k tomu opravnény.

6. Kupujici odpovida za Skodu, kterou by zpUsobila pfipadna nepravdivost ¢i nepfesnost prohlaseni uc¢inénych v tomto ¢lanku
nebo poruseni zde uvedenych ¢&i jakychkoli jinych povinnosti ze smlouvy.

7. VSechny smluvni vztahy, které mezi prodavajicim a kupujicim jiz vznikly a stéle trvaji, nebo v budoucnu vzniknou, se Fidi
témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami.

8. Ugastnici se vyslovné dohodli, Ze veskeré majetkové spory, které by v budoucnu vznikly z RKS, jakoZ i spory, které vzniknou
in eventum v souvislosti s RKS, véetné jeji platnosti, vykladu, realizace a/nebo ukonéeni, prav z tohoto pravniho vztahu pfimo
vznikajicich, otazek pravni platnosti tohoto pravniho vztahu, jakoZz i otazek prav s témito pravy souvisejicimi, a to i v pfipade, ze
RKS bude neplatna, zruSena nebo od ni bude odstoupeno (dale jen ,Spory“), budou rozhodovany v rozhodéim fizeni
s vylouéenim pravomoci obecnych soudl, jak to umoziuje zdkon ¢. 216/1994 Sb., o rozhod&im fizeni, a to ve smyslu
ustanoveni § 4 a nasl. zdkona ¢. 216/1994 Sbh., o rozhod¢im Fizeni a o vykonu rozhodéich nalezl, za nize uvedenych
podminek. Smiuvni strany uréuji osobou rozhodce pana Mgr. Martina Peska, se sidlem Kozinova 36/1, Sumperk, PSC 787 01.
Jestlize Mgr. Martin PeSek funkci rozhodce nepfijme, vzda se ji nebo tuto funkci odmitne vykonavat, pfipadné stane-li se vykon
nemoznym, je prodavajici opravnén urcit jiného rozhodce z fad advokat, a to v terminu 30-ti kalendafnich dnt ode dne zjiSténi
skute¢nosti vedouci pro uréeni ndhradniho rozhodce. Rozhod¢i fizeni se kona v misté sidla rozhodce.

Ugastnici se dohodli, Ze fizeni bude probihat pouze pisemné, tj. bez Gstniho projednani véci. Rozhodgi fizeni se zahajuje na
zéakladé podané rozhod¢i Zaloby odeslané rozhodci do jeho sidla. Nejpozdéji do deseti kalendainich dnd ode dne podani zaloby
se zalobce zavazuje rozhodci zaplatit pausalni vstupni rozhod¢i poplatek v ¢astce 1.500,- KE. Rozhod¢i Zalobu je nutné zaslat
rozhodci pisemné ve dvojim vyhotoveni. Z rozhod¢&i zaloby musi byt patrno, komu je uréena, kdo ji €ini, které véci se tyka a co
sleduje. Rozhod¢i zaloba musi obsahovat vyli¢eni rozhodujicich skute¢nosti, oznaéeni dikaz(, jichz se Zalobce dovolava, a
musi z ni byt dale patrno, ¢eho se Zalobce dovolava. K rozhod¢i Zalobé musi byt pfilozena RKS nebo jeji ifedné ovérena kopie.
Listinné dukazy museji byt pfedlozeny v origindle nebo v Gfedné ovérfenych kopiich.

9. Ugastnik, jenz v rozhod&im sporu nebude procesné (spésny, se zavazuje zaplatit:

- pausalni administrativni nahradu naklad( na rozhod¢i fizeni v ¢astce 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun
¢eskych), v niz je zahrnut vstupni rozhod¢i poplatek; a odménu rozhodci, jenz ¢ini ¢astku 5.000,- K&
(slovy: pét tisic korun €eskych) pfi sporu v hodnoté do 100.000,- K¢&, a v pfipadé pokud bude hodnota
sporu presahovat ¢astku 100.000,- K& odménu ve vysi 6 % (slovy: Sest procent) z hodnoty sporu;

- a nadhradu néakladu fizeni procesné UspéSné strané (jenz tvofi rozhod¢i poplatek, odména za pravni
zastupovani ve vysi stanovené podle vyhlasky €. 484/2000 Sb., ve znéni vyhlasky €. 277/2006 Sb., dale
nahradu hotovych vydaju podle vyhlasky ¢. 177/1996 Sb., ve znéni vyhlasky ¢. 276/2006 Sb., a to vSe byl-
li procesné Uspésny Ucastnik zastoupen advokatem);

- a postovné a vydaje spojené s provedenim dikaz(.

10. Rozhodce muze vznikly spor mezi stranami rozhodnout podle z&sad spravedinosti. Ugastnici souhlasi s tim, Ze vydany
rozhod¢i nadlez nemusi obsahovat odtvodnéni. V ostatnim se prava a povinnosti rozhodce a G€astnik budou Fidi zakonem o
rozhodé&im Fizeni a podplrné ob&anskym soudnim fadem. Pro Ucely doru¢ovani pisemnosti v ramci smluvniho vztahu a také
v rozhodéim fizeni se strany dohodly, Ze doru¢ovani se provadi na adresu bydlisté, jak je uvedeno v zahlavi RKS. V pfipadé
zmény adresy jsou U€astnici povinni tuto zménu prokazatelnym zptsobem pisemné oznamit druhé smiuvni strané. V pfipadé,
Ze se pisemnosti z takto uvedenych adres vréati jako nedorucené, povazuje se za doruc¢enou dnem nasledujicim po dni, kdy byla
zasilka vracena zpét odesilateli (smluvni strané ¢i rozhodci), a to i kdyZ se o tomto doruc¢eni Géastnik nedozvédél. Nevyzvedne-
li si adresat pisemnost do deseti dnli od uloZeni, povaZzuje se posledni den této Ihaty za den doruceni, i kdyz se adresat o
uloZeni nedozvédél. S jednacim fadem pro rozhod¢i fizeni, vydany vySe uvedenym rozhodcem, byli G€astnici seznameni, coz
vyslovné prohlaSuji a stvrzuji vlastnoruénimi podpisy na RKS. Doru¢ovani G¢astnikt po vydani rozhodéiho nélezu a doruceni
rozhod¢iho nalezu se Fidi ob¢anskym soudnim fadem.

C1.8 Platnost v&eobecnych obchodnich podminek BALUS Sta vebniny
Tyto VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.1.2012 do vydani novych VOP. Aktualni VOP jsou k dispozici na
internetovych strankach prodavajiciho, na adrese Www.balus.cz

V Olomouci dne 30.12.2011



